PROJEKT
DESIGN

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
ZAKAZKOVE VYROBY

spole¢nosti Projekt Design s.r.o. (dale jen ,VOP¥)

I. Uvodni ustanoveni a identifikace

Tyto VOP upravuji vzajemna prava a povinnosti mezi spolecnosti:

Projekt Design s.r.o.,

Sidlo: namésti Pratelstvi 1518/2, Hostivar, 102 00 Praha 10,
Korespondenéni adresa a studio: Krkonosska 153, 543 01 Vrchlabi,
ICO: 04484355, DIC: CZ04484355,

E-mail: studio@projektdesign.cz

IDDS: w2cacbha

(dale jen ,Zhotovitel")

a fyzickou nebo pravnickou osobou v postaveni zakaznika (dale jen ,,Objednatel”) .

Tyto VOP jsou nedilnou souéasti kazdé Smlouvy o dilo (SoD) nebo zavazné Objednavky.

Ustanoveni v konkrétni Smlouvé maji prednost pred témito VOP.

Il. Predmét plnéni, vyrobni dokumentace a autorska prava

1.

Predmét dila: Predmétem plnéni je zpravidla designova cinnost, vizualizace, vyroba
nabytku na miru, dodavka keramicky, kamennych a technicky kamennych desek, dodavka
typovych prvkl (spotrebice) a montaz (dale jen ,Dilo").

Vyrobni dokumentace: Na zdkladé odsouhlasené vizualizace a zaméreni vypracuje
Zhotovitel Vyrobni dokumentaci (technické vykresy). Objednatel je povinen tuto
dokumentaci zkontrolovat a pisemné (e-mailem) odsouhlasit. Schvalenim Vyrobni
dokumentace se specifikace Dila stava zdvaznou. Po schvaleni nese odpovédnost za
spravnost rozlozeni a designu Objednatel. Pozdéjsi pozadavky na zménu oproti schvalené
dokumentaci jsou povazovany za Viceprace.

Povaha vizualizaci: Objednatel bere na védomi, Ze 3D vizualizace jsou uméleckym
zobrazenim. Barevnost a textura materiald na vizualizaci se maze lisit od reality. Zavazné
jsou pouze fyzické vzorky material (vzorniky) predloZené Zhotovitelem.

Autorska prava: Veskeré navrhy, vizualizace a vykresy jsou autorskym dilem Zhotovitele.
Objednatel ziskava licenci k jejich wuziti pouze pro realizaci na konkrétni adrese.
Dokumentace nesmi byt bez souhlasu Zhotovitele poskytnuta tfetim stranam k realizaci.
Fotodokumentace: Zhotovitel ma pravo pofizovat fotografie realizovaného Dila a vyuzit je
pro své marketingové Ucely, pficemz zajisti anonymitu klienta.
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lll. Zmény dila a viceprace

1.

Jakékoliv zmény oproti schvalené Vyrobni dokumentaci (zména materialu, kovani, vnitfniho
usporadani, rozmérd) vyzadané Objednatelem jsou povazovany za Zménu dila.

Zhotovitel naceni vliv Zmény na celkovou cenu a termin dodani. Zména bude realizovana
az po pisemném odsouhlaseni a pripadné Uhradé vicenakladdi.

Materidlové naklady: Pokud Objednatel pozaduje zmény ve fazi, kdy je material jiz
nakoupen nebo nafezan, je povinen uhradit i cenu tohoto jiz nepouzitelného materialu a
vykonané prace.

Specifika pro desky: V pfipadé zmény materialu nebo dekoru u jiz potvrzené zakazky na
pracovni desky, kde byl jiz nakoupen vyrobni material, je Objednatel povinen uhradit cenu
jiz nakoupeného materialu vcetné pridruzenych nakladd (doprava, pojisténi aj.). Pokud
dojde ke zméné v rozsahu zakazky (zruseni ¢asti) po zaméreni a naskladnéni materialu, ma
Zhotovitel pravo na nahradu skody za tento naskladnény material, jelikoz jej jiz nelze vratit
vyrobci.

IV. Cena a platebni podminky

1.

Skladba uhrad: Neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak, jsou platby rozdéleny nasledovné:

o Spot¥ebite: Uhrada 100% ceny je splatna ihned po podpisu smlouvy/objednavky.

o Pracovni desky (kamen, keramika): Zaloha 50% po podpisu smlouvy, 50% pred
montazi.

o Kuchynska linka a nabytek: Zaloha (zpravidla 50-70%) po podpisu smlouvy, druha
¢ast pred montazi a doplatek po dokonceni.

Vizualizace: Uhrada 100% ceny je splatna ihned po podpisu smlouvy/objednavky.
Platnost ceny u desek: Kupni cena za kamenné a keramické desky je platna po dobu 3
mésich od mésice, ve kterém doslo k uzavieni smlouvy. Po uplynuti této doby se muze
zménit v navaznosti na zménu cen materialu od vyrobcl nebo zménu cen sluzeb a praci.
Vedlejsi naklady: Naklady spojené s pojisténim, specifickou montazi a dopravou u
pracovnich desek nejsou zahrnuty v kupni cené a Objednatel je uhradi ve vysi stanovené
ve Smlouvé ¢i finalni cenové nabidce po zaméreni.

Splatnost: Splatnost faktur je standardné 7 dni, neni-li uvedeno jinak.

Pozastaveni praci: V pripadé prodleni s Uhradou kterékoliv zalohy ma Zhotovitel pravo
pozastavit prace na Dile. O dobu prodleni se automaticky prodluzuje termin dodani Dila.
Doplatek a vlastnictvi: Doplatek ceny je splatny po dokoncéeni montaze pfriblizné 5-10%.
Vlastnické pravo k Dilu a deskam prechazi na Objednatele az Uplnym zaplacenim celé
ceny Dila. Do doby prechodu vlastnického prava nelze dodané zbozi a desky uzivat, ani s
nimi jakkoliv manipulovat.
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V. Termin plnéni a zaméreni prostoru

1.

2.

Zamérfeni: Pro vyrobu na miru je nezbytné presné zaméreni prostoru Zhotovitelem.
Objednatel musi k zaméreni zajistit pfistup a prfitomnost opravnéné osoby.

Zakaz zmén po zaméreni: Od okamziku provedeni zamérfeni nesmi Objednatel ménit
parametry prostoru (pfizdivky, zména vysky podlahy, nové omitky, posun instalaci).
Duisledky zmén: Pokud po zaméreni dojde ke stavebni Upraveé, kterd znemozni montaz
nabytku dle pdvodniho planu, jdou veskeré naklady na Upravu nabytku k tizi Objednatele.
Sankce u zaméreni desek: Pokud Objednatel nezajisti pfipravenost zakazky k zaméreni
(napt. chybéjici kuchyriské korpusy pro usazeni desky) a nebude mozné zaméreni provést,
hradi 100% nakladd na zaméreni, tj. 5 690 K¢, a nasledné hradi plnou ¢astku za nové
zaméreni.

VI. Stavebni pripravenost a podminky montaze

1.

2.

3.

VII.

Povinnost Objednatele: Objednatel je povinen predat Zhotoviteli misto montaze
(Stavenisté) ve stavu zpUsobilém pro montaz nabytku.
Specifikace pripravenosti:
o Podlahy a stény: Dokondené finalni podlahy (rovinnost dle CSN), dokonéené stény a
vymalba.
o Klima: Prostor musi byt temperovan na 18-22°C a vlhkost vzduchu musi byt 40-60%.
Vysoka vlhkost mize nabytek i desky nendvratné poskodit.
o Sité: Funkéni privod elektriny (230V-380V) a osvétleni, pristup k vodé a WC.
Pristup: Zajisténi parkovani pro montazni vozidlo do 50 m od vchodu a prichodnost
chodeb.
Skryta vedeni: Objednatel je povinen pred vrtanim pisemné nebo nakresem na zdi
upozornit na vedeni instalaci ve sténach. Pokud tak neudini, Zhotovitel nenese
odpovédnost za jejich poskozeni.
Sankce za nepfipravenost: Pokud montdznici pfijedou na misto a stavba nebude
pfipravena, je Objednatel povinen uhradit smluvni pokutu za marny vyjezd ve vysi 10 000
K& U montaze desek, pokud nebude mozné zakazku radné namontovat pro nedostatek
soucinnosti, hradi Objednatel marny vyjezd v hodnoté 100% nakladu na montaz,
minimalné vsak 10 000 K¢.

Predani dila a prevzeti

Vyzva k prevzeti: Zhotovitel oznami termin dokonceni a predani Dila. Objednatel je
povinen se k prevzeti dostavit.

Fikce prevzeti: Pokud se Objednatel bez vazného divodu k prevzeti nedostavi, ma se za
to, ze Dilo bylo fadné predano bez vad a nedodélkd dnem, kdy k predani mélo dojit. Timto
okamzikem prechazi nebezpedi $kody na Objednatele.
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Protokol a vady: O predani se sepisuje Predavaci protokol. Objednatel je povinen dilo
prevzit i s drobnymi vadami, které nebrani uzivani. Tyto se zapiéi do protokolu s terminem
odstranéni.

Mechanické poskozeni: Zjevné vady ($krabance, odérky) musi byt reklamovany ihned pfi
prevzeti do protokolu. Na pozdéjsi reklamace mechanického poskozeni nebude bran zretel.

To plati i pro pracovni desky, které je nutno bezprostfedné pfi dodani prekontrolovat.

VIII. Zaruka a reklamace

IX.

Zaruéni doba: Zhotovitel poskytuje zaruku v délce 24 mésicd, neni-li sjednano jinak.

Vyluky ze zaruky: Zaruka se nevztahuje na vady zplsobené nevhodnym klimatem (vlhkost

pod 40% nebo nad 60%), bé&zné opotrfebeni, mechanické poskozeni uzivanim ¢i

neodbornou udrzbou.

Specifika kamennych materidld: Objednatel bere na védomi, Ze za vadu materidlu u desek

se nepovazuje:

o Odlisnost barvy ¢i nekompaktni celistvost struktury (Zilky, vlasecnice, pruhy).

o Pdrovitost povrchu, drobné otvory ¢i vlasové trhliny, které jsou technologicky vyplnény
tmely v barevném odstinu kamene a nemaiji vliv na pevnost ¢i funkci.

Prirodni materidly: Dfevo a dyha jsou pfirodni materidly. Odchylky v kresbé letokruht a

barevnosti nejsou vadou, ale znakem pravosti.

Uplatnéni reklamace: Reklamace se zasilaji pisemné na e-mail:

reklamace@projektdesign.cz s popisem vady a fotodokumentaci.

Nakladani se zbytky materialu (pro kamenné a keramické desky)

Vyzadani zbytku: Objednatel ma moznost vyzadat si zbytky materialu, které vzniknou po
narezani desek. O vydani musi pozadat nejpozdéji v okamziku ucinéni objednavky, jinak na
né nema narok.

Technologicky limit: Vydavany jsou pouze zbytky, jejichz celkovy obsah &ini minimalné 0,5
SMA2S a soucasné zaddnd ze stran neni krat$i nez 30 cm. Mené{ kusy jsou technologickym
odpadem a jsou likvidovany Zhotovitelem.

Doprava a manipulace: Zbytky do vahy 100 kg jsou dovezeny na misto montaze zdarma.
Nad 100 kg je uctovan manipulac¢ni poplatek 1 500 Ké. Zbytky jsou dodany pred prvni
dvere; vynos do patra je zpoplatnén dle platného ceniku. Doprava na jiné misto nez misto
montaze je zpoplatnéna ¢astkou 25 Ke¢/km.

Nepfevzeti zbytkd: Pokud budou dovezené zbytky na misté bez predchoziho upozornéni
odmitnuty, vyhrazuje si Zhotovitel pravo na Uhradu manipula¢niho poplatku 1 500 K¢.
Uskladnéni: Zbytky uréené pro dalsi vyrobu jsou zdarma uskladnény po dobu max. 90
pracovnich dnd. Od 91. dne se Uctuje skladné ve vysi 250 K¢/den. Maximalni doba
uskladnéni je 180 dni, poté jsou bez nahrady zlikvidovany.
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X. Sankce a skladné Dila

1.

Pokuta za prodleni s platbou: V pfipadé prodleni Objednatele ¢ini smluvni pokuta 0,5% z
dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

Skladné Dila (nabytek): Pokud Objednatel neumozni montdz v dohodnutém terminu, je
povinen uhradit skladné ve vysi 5 000 K¢ za kazdy zapodaty tyden.

Skladné desek: V pripadé nevyzvednuti ¢i neumoznéni expedice vyrobenych desek do 15.
dne od oznameni terminu je Uc¢tovano skladné 250 K¢ za kazdy zapocaty den. Maximalni
termin uskladnéni je 60 dnd, poté mlze byt vyrobek zlikvidovan.

Pokuta za prodleni Zhotovitele: Zhotovitel hradi pokutu 0,1 % z ceny Dila za kazdy den
prodleni, poc¢inaje az 30. dnem po sjednaném terminu.

Xl. Zavéreéna ustanoveni a GDPR

1.

Odstoupeni: U zakazkové vyroby nema Objednatel pravo odstoupit od smlouvy bez udani
divodu ve lhaté 14 dnd (§ 1837 0Z). V pfipadé odstoupeni z dlvodl na strané
Objednatele po zaméreni nebo naskladnéni materidlu je Objednatel povinen zaplatit
stornovaci poplatek ve vysi vzniklych nakladd.

GDPR: Osobni Udaje jsou zpracovavany pro plnéni smlouvy. Kontakt pro GDPR:
gdpr@projektdesign.cz.

Rozhodné pravo: Vztahy se fidi ¢eskym pravem. Spory budou fedeny soudem dle sidla
Zhotovitele.

Platnost od 01.01.2026.
Projekt Design s.r.o. Vladislav Novotny, jednatel

Revize 25.02.2026
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